Farni Charita Karlovy Vary
vyrocni zprava 2008
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Slovo feditele

Vazeni pratelé, ctendfi vyrocni zpravy za rok
2008,

Uplynul jiz druhy rok fungovéani nového z3-
kona o Socidlnich sluzbach, v jehoz prou-
du Uspésné fungovala Farni charita Karlovy
Vary. A nebyl to proud, ktery by nas strhl, ale
vice méné nas posilil. Byl to proud Zivotadar-
ny. Jedno z nasich zafizeni - DGm pro matky
s détmi v tisni si vyzkousel, jaké to je, projit in-
spekci kvality. Pocity vSech zucastnénych ne-
byly jiz o zddném strachu, ale byly to pocity
uspokojeni, ze relativné, oproti dalSim posky-
tovatellim, je nase prace ocenéna. Samoziej-
mé, vzdy je tieba néco zlep3Sovat.

Stejné jako s inspekcemi, se v tom proudu
¢asu okolnosti ménily — néktefi zaméstnanci
odesli, jini prisli, uzivatelé sluzeb se stfidali na
azylovém domé i Domé na pul cesty, néktefi
seniofi odeslii navzdy, s nékterymi uzivateli se
setkdvame dlouhodobé. Takhle to pfeci chodi.
A tak citim, ze Farni charita Karlovy Vary roste
a sili, a je stale stabilngjsi a kvalitnéjsi poskyto-
vatel socialnich sluzeb celého regionu.

Nebyli bychom nic bez pomoci shdry, tam
mame oporu, kterd nas posiluje a drzi za jaké-
hokoliv silného proudu. V tom ndm pomahaji
modlitby naseho zfizovatele Mons. Frantiska
Radkovského, biskupa plzeriského a viech
karlovarskych knézi, z nichz predevsim dékuji
za sluzbu pateru Millerovi. Jsme také pevné
svazani s ostatnimi Charitami, to ndm dovo-
luje stat pevné v raznych straznich a chci po-
dékovat Ing. Jifimu Lodrovi, fediteli Diecézni
charity Plzen, ktery ndm byl velice pevnou
opérnou zdi. Bllh mu zehne;j.

Bez penéz se neda ani pomahat. Musim tedy
vyzdvihnout praci struktur pracovnikd MPSV,
Karlovarského kraje, Magistratu Karlovy Vary
i okolnich mést. Diky nim nemame existen¢ni
problémy a nemusime se soustfedovat pou-
ze na shanéni financi, ale predevsim na pra-
ci. Jsme obdarovani také mnoha dérci a spon-
zory.

Dovolte mi jmenovat alespori S + W Automo-
bily s.r.o. z Jenisova, Vodarny a kanalizace Kar-
lovy Vary, Lions club Diana Karlovy Vary, Vla-
dimir Skopalik — Import a FrantiSek Faraf, Au-
todoprava za jejich pfizen. Ziskali jsme rovnéz
nezanedbatelné prostiedky na vyménu oken
v celkové vysi 447 tis. K¢ ze sbirky na Velehra-
dé, kde jsme prezentovali projekt Domu na
pul cesty. Nesmim, ale zapomenout na vsech-
ny drobné darce, ktefi poslali DMSku nebo
prispéli pfi vefejnych sbirkdch, predevsim
té tradi¢ni a nejvétsi Trikrdlové. V&fim, Ze jim
Nejvyssi nasype vrchovaté za jejich Stédrost.
Také nesmim zapomenout na vsechny stu-
denty, ktefi ndm pfitom pomahali. Ocenihod-
né je i pfitomnost nasich dobrovolnikd, ktefi
na jednotlivych provozech pomahdji a vénuji
svUj ¢as dobré véci, bez naroku na honorar.

A tak bych si pfal, abych ja i celd Farni charita
Karlovy Vary, byl jako muz z prvniho Zalmu
z Bible:,Blaze muzi, ktery se nefidi radami své-
volnikd, ktery nestoji na cesté hfisnych, kte-
ry neseddva s posmévaci, nybrz si oblibil Hos-
podintv zdkon, nad jeho zakonem rozjima ve
dne i v noci. Je jako strom zasazeny u tekouci
vody, ktery davé své ovoce v pravy ¢as, jemuz
listi neuvada. Ve, co podnikne, se zdafi."

Ing. Jifi Novdk,
feditel Farni Charity Karlovy Vary




Zakladni udaje

ZAKLADNI UDAJE

Farni charita Karlovy Vary je cirkevni pravnicka
osoba dle zakona ¢. 3/2002 Sb., zfizovatelem
je Biskupstvi plzeriské, ndm. Republiky 234/35,
301 14 Plzen. Je zaregistrovana Ministerstvem
kultury CR dne 30. 10. 1996.

POSLANI

Pomahat lidem v nouzi na principu kiestanské
lasky. V 8irs§im smyslu Ize vyznam slova charita
predstavit jako ,ldsku k bliznimu". V Bibli - No-
vém zékoné je adekvétni fecky vyraz agapé.
Tento vyraz je prekladany do latiny jako ca-
ritas, v ceském prekladu charita.V uzsim slova
smyslu je charitu mozno definovat jako ,orga-
nizovanou péci o lidi staré, opusténé, postizené,
nemocné, zranéné a vyhnané z viasti".

KONTAKTY

FCH KV PROVOZUJE

Pod patronaci Radu Kfizovnikd s Eervenou
hvézdou:

« Charitni ddim svaté Anezky
Denni a Tydenni staciondr pro staré a zdra-
votné postizené obcany & Odlehcovaci sluz-
ba
Denni stacionaf pro zdravotné a mentdlné
postizené

« Charitni ddm svaté Zdislavy — Domov pro
matky s détmi v tisni

« Charitni dim svatého Josefa — Dim na pul
cesty & Krizovd pomoc

« Poradna - s kontaktnim mistem Ceské alzhe-
imerovské spole¢nosti (CALS)

adresa: Svobodova 743/12, 360 17 Karlovy Vary - ICO: 497 53 053
tel.: 353 434 210 - fax: 353 434 213 - e-mail: farni@charitakv.cz - web: www.charitakv.cz
bankovni spojeni: Raiffeisenbank Karlovy Vary, 1003062359/5500
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Pracovnici Farni charity v roce 2007

Vedeni

Ing. Novak Jifi
feditel Farni charity Karlovy Vary

Denni stacionaf pro staré
azdravotné postizené obcany (DS I.)
Matousova Dita

zdstupce vedouci, socidlni pracovnik

Beck Tomas

pracovnik v socidlnich sluzbdch
Binova lvana

pracovnik v socidlnich sluzbdch
Hellerova Marcela

pracovnik v socidlnich sluzbdch
Jifikova Veronika (do 30. 4. 2008)
pracovnik v socidlnich sluzbdch
Pelcova Jitka

pracovnik v socidlnich sluzbdch
Plevkova Alena (do 24.10.2008)
pracovnik v socidlnich sluzbdch
Pélova Miloslava

pracovnik v socidlnich sluzbdch
Pomahacova Zdenka
pracovnik v socidlnich sluzbdch
Pofizkova Helena

pracovnik v socidlnich sluzbdch

Sussnerova Lucie (do 5. 12.2008)
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Denni stacionaf pro mentalné
postizené (DS I.)

Mgr. Dusek Vojtéch

zdstupce vedouci, socidlni pracovnik
Blazek Daniel

vychovatel

Malecky Petr

vedouci keramického krouzku

Mokra Eva

vedouci hudebniho krouzku

Pelikdnova Hana
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Domov pro matky s détmi v tisni
Scheerbaumova Agata, Mgr.
zdstupce vedouci, socidlni pracovnik

Dolanské Helenka
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Frankova Monika, Bc. (do 31.5.2008)
socidlni pracovnik

Kobylkova Monika, DiS.
socidlni pracovnik

Kubacova Lenka (do 2. 10. 2008)
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Pankova Irena (do 31. 12.2008)
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Prazakova Lucie

pracovnik v socidlnich sluzbdch

Dum na piil cesty

Liskova Kamila Mgr.

zdstupce vedouciho, socidlni pracovnik

Blazkova lvanka
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Held Petr (do 5. 12.2008)
pracovnik v socidlnich sluzbdch

Kvétonova Markéta, Mgr. (do 31.12.2008)
socidlni pracovnik

Kunedova Eva, Mgr.
socidlni pracovnik

Poradna

Kvéton Lukas, Mgr.
socidlni pracovnik
Ekonomicky usek
Vuklisevicova Hana (do 31.12.2008)
hospoddrsky pracovnik
Stikova Alice

ucetni

Muchovd Jana (do 30. 6. 2008)
ucetni

Udrzbar

Koudelka Jaroslav

Vyrocni zprava 2008



Hospodareni

- Provozy FCH Karlovy Vary 2008

FCHKV - 1€ 49753053 DSI. DSII. DMD DNPC | Poradna TS Odleh. Kriz.
(hodnoty v K¢) sl. pomoc
Spotieba materidlu | 460007,-| 353813,-| 578485-| 393377,-| 10702,-| 2600-| 81557,-| 87696,
aenergie
Naklady na sluzby 566291,-| 125960, 366797,-| 447320 11785-| 23721 191267~ 19524,
Mz)dové ndklady (OON, |1397639,-| 846837,-|1027849,-| 697193,-| 208576,-| 82048-| 379161,-| 60905~
e
SocidIni a zdravotni po- | 450603,-| 329826,-| 379072,-| 281792~ 70056,-| 19096, 103164,-| 17301-
jisténi
Dary 0- 0, 0, 0- 0- 0, 0,- 0-
Ostatni néklady 42644,-| 24712~ 17768,-| 15490~ 972, 467,-|  33%.- 654,
Odpisy
Naklady celkem 2917 1681 2369 1835| 302092,-| 127 932,-| 758 543,-| 186 081,-
148,- 147, 972,- 172,-
Trzby za vl. vykony
Trzby za sluzby — ZP 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0-
Trzby za sluzby ostatni 715519,-| 312316,-| 259804,-| 209671, 1082,-| 34323,-| 397205, 729,-
Dotace ministerstvo 1277300,-| 958000,-|1331200,-|1138600,-| 189600,-| 50000,-| 281000,-| 150000,
Dotace kraje 219000,-| 51000~ 153000,-| 97000-| 39000,-| 12000,-| 109000,-| 6000,
Dotace obec 658378,-| 293866,-| 405051,-| 164870-| 29075-| 28035- 116735-| 17561,
Ostatni dotace 84075-| 44976 64073,-| 47228-| 7060~ 3393 24665-| 4756,
Ostatni vynosy 20377, 4357, 17227- 4575, 684,- 329, 2390,- 461,-
Dary tuzemskeé 162817, 32609,-| 108913, 123436, 410, 197,-|  1431,- 276,
Dary ze zahranici 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0-
Shirky cirkevni 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0-
Shirky ostatni 40 860, 0,- 0,- 0,- 0, 0,- 0,- 0,-
Trikrélova shirka 0-| 3125- 82920,- 0- 0- 0- 0- 0-
Vynosy celkem 3178 1700 2422 1785| 266 911,-| 128277,-| 932 426,-| 179782,
326, 250, 189, 380,
Hospodaisky vysledek 261| 19103,-| 52218,- | -49792,- | -35180,- 345, 173 | -6299,-
(+ zisk, - ztrata) 143,- 883,
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Hospodareni

- Rozvaha za rok 2008

Aktiva

(hodnoty v tis. stavk1.1.2008 stavk31.12.2008

K¢)

Dlouhodoby majetek celk em 298,- 299,-
Dlouhodoby nehmotny majetek 0,- 75,
Dlouhodoby hmotny majetek 1362,- 1409,-
Opravky k dlouhodobému majetku -1064,- -1185,-

Kratkodoby majetek celkem 1813,- 3048,-
Zasoby celkem 0,- 0,-
Pohleddvky celkem 1194,- 729,
Kratkodoby finanéni majetek 538,- 2253-
Jind aktiva celkem 81,- 66,-

Celkem 2111,- 3347,

Pasiva

(hodnoty v tis. stavk1.1.2008 stavk 31.12. 2008

K¢)

Vlastni zdroje celkem 1403,- 1814,-
Jméni celkem 981,- 981,-
Vysledek hospodareni celkem 422, 833,-

Kratkodoby majetek celkem 708,- 1533,-
Kratkodobé zdvazky celkem 610,- 1467,-
Jind pasiva celkem 98,- 1814,-

Celkem 2111,- 3347,-

Vyrocni zprava 2008




Uzavérka

| itovi tiida v ts. Ke
Spotteba materidlu 501-504 1968,-
aenergie
Naklady na sluzby 511-518 1753,-
Mzdové néklady (OON, 521 4700,-
)
Socidlni a zdravotni po- 524 1651,-
jisténi
Dary 546 0,-
Ostatni naklady 525-532, 538-549, 552-559, 106,-

581-595

Odpisy 551 0,-
Naklady celkem 10178,-
Trzby za vl. vykony 601 0,-
Triby za sluzby — ZP 602 0,-
Triby za sluzby ostatni 602, 604 1931,-
Dotace ministerstvo 691 5376,-
Dotace kraje 691 686,-
Dotace obec 691 1713,-
Ostatni dotace 691 280,-
Ostatni vynosy 611-624, 641-659, 681 50,-
Dary tuzemské 682 430,-
Dary ze zahranici 682
Shirky cirkevni 682
Shirky ostatni 682 41,-
Trikrdlova shirka 682 86,-
Vynosy celkem 10593
Hospodaisky vysledek 415

Ceska republika tel.: 353 434 211 - fax: 353 434 213 - e-mail: info@charitakv.cz - www.charitakv.cz
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Zprava auditora

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Prijermce eprivy: Farni Charita Karlovy Vary, Svobodova 743/12, 360 17 Karlovy Vary
IE0: 49753053

Pravni forma: Cirkevni privnicka osoba

Predmét Einnosti: Zhzovani, zajist'ovini a provozovini nestitnich socidlnich zafizeni a shideb
Zajist'ovini o poskytovini humanitami pomaoci
Zhzovini a provozovini nestiinich zdravotmckych zafizeni a slufeh
Zajiivovani Skoleni a vadelivani viastnich pracovniki
Fajistovini a organizace pofadini vefejnyeh shirek
Lajiktovini a organizace benefignich kultumich, sportovnich a spoleden-
skych akei
Propagadni cinnost

Lpriva o ovéreni afetni zavérky

Owefili jsme piilodenou adetni zivirku organizace Fami Charita Karlovy Varv, vj.
roevahu k 31.12.2008, vykae zisku a srity za obdobi od 1.1.2008 do 31.12.2008 a pfilohu
této ideini zivirky,véend papisu poulitvch viznamnych téetmich metod,

Odpovidnost statutiarniho orgiane aéetni jednotky za Gfetni zivérku

Za sestaveni a vEmeé zobrazeni Odetni ziverky v souladu s éeskymi detnimi pledpisy
odpovidi feditel Fammi Charity Karlovy Vary, Soudisti této odpovédnosti je navrhnoul, zavést
& zajistit vnitini kontroly nad sestavovinim a vémym zobrazenim déetni siverky tak, aby
nechsahovala viznamné nesprivnosti zpisobené podvodem nebo chybou, evolit a uplatfovat
vhodné deetn] metedy a provadet v dané situact pfimétend déetni odhady.

Odpovidnost auditora

Masi tlohou je vydat na zikladi provedeného auditu virok k této aéetni ziverce. Audit
jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech a Mezindrodnimi auditorskymi standardy a
souvisejicimi aplika2nimi dolodkami Komory auditort Ceské republiky. V souladu s t#mito
piedpisy jsme povinni dodrfovat etické normy & naplinoval a provést audit tak, abychom
ziskali phim&fenou jistotu, #e ocetni zavérka neobsahuje vienamné nesprivnosti

Audit zahmuje provedeni auditorskych postupd, jejich? cilem je ziskat dikazni
informace o &stkich a skutetnostech uvedenych v idetni zivéree. Vibér auditorskych
postupd zavisi na dsudku auditora, vEetn® posowzeni rizik, #e dfetni #ivirka obsahuje
viznamné nespravnosti zplsobent podvodem nebo chybou, PR posuzovini téchio rizik
auditor pfihlédne k vnitinim kontroldm, které jsou relevantni pro sestaveni a vémd zobrazeni

Vyrocn{ zprava 2008




Zprava auditora
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DUM SVATE ANEZKY

Denni stacionar pro staré a zdravotné postizené obcany

kontakt: Svobodova 743/12, 360 17 Karlovy Vary - tel.: 353 434 214, mobil: 731 433 036 - e-mail: dita@charitakv.cz

POSLANI

« Denni staciondf poskytuje komplex am-
bulantnich sluzeb starym a zdravotné po-
stizenym obcandm, s cilem zachovat, udr-
Zet, zlepsit kvalitu jejich Zivota s moznosti co
nejdéle zlistat v domacim prostredi.

« Poskytuje ulevu pecujicim rodindm ¢i oso-
bam blizkym, které mohou pracovat a za-
pojit se tak do bézného pracovniho a spo-
le¢enského zivota.

KAPACITA

Denni staciona¥: 19 uzivatell (lidé s onemoc-

nénim pohybového a nosného aparatu, smys-

lovym postizenim, kardiovaskuldrnimi cho-
robami,chorobami metabolickymi, lidé po-
stizeni riznymi formami demence

Odlehéovaci sluzba: 6 uZivatelQ.

Tydenni stacionaf: 1 uzivatel.

Provozni doba:

Denni stacionai: Po - P47 - 18 hod.
Odlehcovaci sluzba: Po - Ne 24 hod. (ce-
loroc¢né)

Tydenni stacionaf: Po — Pa 24 hod. denné

CILE A JEJICH REALIZACE

Poskytovani sluzeb smétuje k hlavnimu cili
- zachovat, udrzet a zlepsit kvalitu Zivota uzi-
vateld s moznosti co nejdéle zlstat v doma-
cim prostredi, coz pozitivné upevnuje a po-
siluje rodinné vztahy.

Zéakladni ideou je, aby si uzivatel aktivné vy-
bral z nabidky tu sluzbu, kterd mu pomuze
fesit jeho situaci tak, aby zustal soucasti pfi-
rozeného spolecenstvi.

Poskytujeme tyto sluzby:

- pomoc pii zvladani béznych ukont péce

« pomoc pfi osobni hygiené

« poskytnuti stravy

« vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

« zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostiedim

« socialné terapeutické ¢innosti (tanecni tera-
pie, muzikoterapie, tvoriva dilna, keramicka
dilna)

« ubytovani (odlehcovaci sluzba)

« pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych
zajmU a pfi obstaravani osobnich zélezitosti

Snahou naseho stacionare je vytvaret pro uzi-
vatele takové aktivity, aby cinily Zivot smys-
luplnéjsi, aby udrzovaly a maximalné stimulo-
valy fyzické, mentalni, spolecenské a emocni
schopnosti kazdého uzivatele.

P¥i zajistovania planovani sluzeb nase zafizeni
spolupracuje s Magistratem mésta K. Vary od-
borem zdravotnictvi a socialnich véci, s Kraj-
skym uUfadem odborem zdravotnictvi a od-
borem socidlnich véci, s domovy dichodct
a lé¢ebnami pro dlouhodobé nemocné i oset-
fujicimi lékafi.

Viyrocni zprava 2008




Aktivity v roce 2008:

V roce 2008 jsme pro uzivatele pfipravili

mnoho akci, kterych se zdcastnili nap:

- tanecni a pévecké vystoupeni zaka ZS Stara
Role

« vylet s navstévou historického statku Ber-
nard v Kralovském Pofici a kostela v Sokolo-
vé

- pravidelné mse na DS

+ opékani vuit na zahradé FCH

« vystoupeni pana Neveselého

» mikulasskou a vanocni besidku

- vano¢ni vystoupeni déti ze zakladni Skoly,
SZS aVZS Karlovy Vary

« posezeni uzivatelG a rodinnych pfislusnikd
pfi ¢ajich o paté

- oslavy zivotnich jubilei uzivatell
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Tydenni stacionar
a odleh¢ovaci sluzba

Sluzby tydenniho stacionafe a Odleh¢ovaci
sluzby jsou provazany s Dennim stacionafem
pro staré a zdravotné postizené obcany Kar-
lovy Vary.

Provoz Tydenniho stacionare je stanoven na
pét dni v tydnu, 24 hodin denné. Je uréen se-
niordm a dospélym zdravotné postizenym
osobdm, které z divodu véku, chronického
onemocnéni, nebo zdravotniho postiZeni ne-
mohou zlstat samy ve svém domdcim pro-
stfedi bez pomoci jiné fyzické osoby i za pred-
pokladu zajisténi pecovatelské sluzby (osoby
propusténé z nemocni¢niho zafizeni, [é¢ebny
dlouhodobé nemocnych, cekatelé na umis-
téni v domové pro seniory atd.)

Kapacita Tydenniho stacionafe je jedno lGzko
v jednollzkovém pokoji, vybaveném k tomu-
to ucelu potfebnym ndbytkem, polohovacim
elektrickym lazkem a dalSim pfislusenstvim.

Odlehcovaci sluzba se poskytuje formou po-
bytové sluzby nepretrzité po dobu 24 hodin
denné. Sluzbu je mozné sjednat max. na dobu
6 mésicll a prednostné je ur¢ena obcanim

Svobodova 743/12 - 360 17 Karlovy Vary
tel.: 353 434 211 - fax: 353 434 213 - e-mail: info@charitakv.cz - www.charitakv.cz



DOM SVATE ANEZKY - Denni staciondF pro staré a zdravotné postizené obcany

Karlovarského kraje. V ptipadé volné kapacity
je dostupna rovnéz dalsim senioriim a zdra-
votné postizenym osobam.

Kapacita Odlehcovaci sluzby jsou 3 poko-
je s celkovym poctem 6 lGzek vybavenych
k tomuto ucelu potfebnym nabytkem, po-
lohovacimi elektrickymi IGzky a dal$im pfi-
slusenstvim.

Cilem Tydenniho stacionéarfe a odlehcovaci
sluzby je:

« prekondvat ¢i zmirnovat prekazky plynouci
ze snizené sobéstacnosti seniorl a zdravot-
chronickym onemocnénim, zdravotnim po-
stizenim ¢i vékem

poskytovat ptriméfenou pomoc pecujicim
rodindm po nezbytnou dobu zajisténim
péce o jejich pfibuzného

motivovat uzivatele k samostatné cinnosti,
kterd povede k opétovnému ziskani schop-
nosti pecovat o vlastni osobu a domécnost.
Kvalitu poskytovanych socidlnich sluzeb se
snazime pribézné zvysovat jak materidlnim
zajisténim stacionare, tak i profesionalnim
slozenim nasich zaméstnancll. Pracuje zde
ergoterapeut, ktery se uzivateldm vénuje po
odborné strance v rdmci ergoterapie, zdravot-

ni sestry zajistujici vysoky standard zdravotni
a odetfovatelské péce, dohlizejici na Uroven
hygieny v zafizeni, socialni pracovnik a pra-
covnici v socidlnich sluzbach, napomahajici
uzivatelim ve viech oblastech jejich ¢innosti
a zajistujici celkovy komfort jejich pobytu ve
stacionafi.

VSichni zaméstnanci se vzdélavaji samostudi-
em ¢i se Ucastni seminary, skoleni a kurzl dle
svoji kvalifikace.

Statistickeé udaje
Do denniho stacionafe pfichazeji lidé se $i-
rokym spektrem onemocnéni a postizeni na

vlastni zddost, zadost rodiny nebo osetfujici-
ho Iékare.

pIné orientovani a pomérné samostatni 4
s rliznym stupném vaskuldrniho nemocnéni 9
postizeni demenci 15
télesné postizeni, s onemoc. pohybového apa- 3
ratu

zrakové a sluchové postizeni 2
mentdlné handicapovani 0
dalsi onemocnéni 4
pocet klientd celkem 37

Prehled poskytnuté péce klientim za rok
2008

VyuZiti respitni péce (odlehcovaci sluzby) 16

Uzivatelé, ktefi odesli do tistavni péce 3

Uzivatelé — umrti 1

Dalsi sluzby poskytované DS I. 0

Celkem poskytnutych konzultaci 290
Z4avér:

V piistim roce chceme dle poptévky posky-
tovat a eventualné rozsifovat nabidku sluzeb
Denniho stacionare obc¢aniim starym, zdra-
votné postizenym a jejich rodinam.

Nasi snahou je poskytovat kvalitni sluzby, od-
borné rady a zprostredkovévat dle pfani uzi-
vatele konzultace s odborniky.

Ke spokojenosti uzivateld se snazime prispét
nejen vytvorenim doméciho prostiedi, ale
i vstiicnym pfistupem zaméstnancd.

Vyrocni zprava 2008




DUM SVATE ANEZKY

Denni stacionar pro zdravotné a mentalné postizené (DS Il.)

kontakt: Svobodova 743/12, 360 17 Karlovy Vary - tel.: 353 434 227, mobil: 731 433 037 - e-mail: vojtech@charitakv.cz

POSLANI

Denni stacionaf pro zdravotné a mentéalné
postizené Karlovy Vary poskytuje komplex
sluzeb jedincim s mentalnim ¢&i kombinova-
nym postizenim po ukonceni skolni dochéz-
ky a jejich rodindm, kterym se tak snazime
umoznit bézny pracovni a rodinny zivot.

KAPACITA

Denni kapacita oddéleni je 9 klientli s men-
talnim ¢i kombinovanym postizenim.

Provozni doba:

Pracovni doba je od 7:30 do 16:00 hodin kaz-
dy pracovni den.

Jsme velice radi, ze sluzeb DS Il. vyuziva sta-
le vétsi pocet uzivatelll a fady (snad spokoje-

Nase podékovani patii pochopitelné i nasim
vzacnym sponzorim, bez jejichz pomoci by
uzivatelé nasich sluzeb nemohli vyuzit ce-
lou fadu nddhernych ¢innosti, které by bez fi-
nancni pomoci sponzorl nikdy nemohli byt
realizovany. Rodiny uzivateld mohou, pro-
stfednictvim sluzeb stacionére, realizovat své
zajmy a potreby (koni¢ky, zaméstnani atd.)
bez obav o své blizké.

[N V2
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Cesks republika

CILE A JEJICH REALIZACE

Protoze ne vsichni handicapovani jsou po
ukonceni $kolni dochéazky schopni vzhledem
ke stupni mentélniho postizeni ¢i jiné kom-
binované vadé zapojit se do pracovniho pro-
cesu, napf. prostifednictvim chrdnénych dilen,
chceme rodindm pecujicim o takto postizené
jedince nabidnout moznost zabezpeceni je-
jich postizenych ¢lend rodiny.

Dlouhodobé:

« dosazeni maximalniho stupné samostatnos-
ti, sobéstacnosti, ale i osobni spokojenosti
a radosti ze Zivota

« poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti
psychopedie

« umoznit rodindm klientd bézny pracovni
a spolecensky Zivot

- posilovat a upevnovat pozitivni vzajemné
vztahy v kolektivu klientd a napomahat jim
tak ve vytvafeni pevnych socialnich vazeb

Kratkodobé:

« kompenzace zdravotniho a dusevniho stavu
uzivatele po pfichodu do naseho zafizeni

« zabranéni regresivnimu vyvoji osobnosti ¢i
stagnaci

- na zakladé konzultace s rodinou a spec. pe-
dagogické diagnostiky, vytvoreni individu-
alnich vychovné-vzdélavacich plant pro
jednotlivé klienty a jejich realizace

- feSeni akutnich a nahlych situaci pfi pra-
ci s uzivateli (oblast soc. sluzeb, vych. po-
radenstvi)

Statistické udaje:

Soucasny pocetkli- | - Muzi/ Klienti
entii feny | do18 | 19 |nad30
let | —30 et
let
19 11/8 1 8 10

Od pocatku chodu projektu (rok 2003) se roz-
sitil pocet stalych klientll stacionare na sou-
Casnych devatenact.

Svobodova 743/12 - 360 17 Karlovy Vary
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Plan na rok 2009:

Vroce 2009 bychom radirozsitili nase
sluzby o spoustu pracovnich ¢innos-
ti a aktivit, v ¢emz ndm jisté bude na-
pomocen i projekt Socidlné terapeu-
tickych dilen v rdmci Individudiniho
projektu Karlovarského kraje z ESF
- OPLZZ, ktery je urcen stejné cilové
skupiné nasich uzivatel(. Radi by-
chom také nakoupili dalsi specifické
pomucky a vybaveni pro praci s uzi-
vateli (masazni [Gzka, stimulacni po-
mucky, atd). Pevné také doufame, ze
veskerd jednani o pronajmu novych
prostor pro tato oddéleni budou
Uspésna a budeme moci zadit psat
dalsi uspésnou kapitolu naseho pu-
sobeni v Karlovych Varech.

Chtéli bychom Vam, tak jako minuly rok, pfiblizit
Zivot stacionare o¢ima jednoho z nasich klientt.

O kocicce kterd si chtéla hrdt s malym clovickem:
Byla jednou jedna kocicka, kterd se méla moc a moc
dobre. Chtéla si jen hrdt a hrdt. Jedna mald holcicka
méla panenku a kocicka ji tu panenku olizovala. Ko-
cicka méla dost mléka a ani ji nenapadlo, jestli pa-
nenka nemd Zizen. Jeden chlapecek mél elektricky
vidcek. Kocicka si hrdla s lokomotivou od toho elek-
trického vidcku. Lokomotiva pékné svitila za jizdy
a kocicce se to velmi libilo. Kocicka méla rdda toho
chlapecka, ktery mél ten elektricky vidcek. Tak si jed-
nou moc a moc hrdla s chlapeckem od elektrického
vld¢ku. Kocicka chlapecka lizala a on byl spokojen.
Chlapecek nosil drivi ke kamnum. Méli kamna na
uhli. Chlapecek se jesté dobre ucil, mél dvojky a jed-
nicky. Kocicka si myslela, Ze chlapecek je clovicek.
Chlapecek pomdhal doma mamince, a proto dostal
elektricky vidcek pod stromecek k Vdnoctim. Kocic-
ce se libila lokomotiva od elektrického vldcku, ktery
chlapecek dostal pod stromecek. Kocicka si myslela,
co kdyby lokomotiva mrioukala jako ona a byla by to
lokomotiva mnoukajici. Md rozchod koleji sestndct
a pul milimetru. Za dobrou prdci dobrd odména. Ta
kocicka olizla lokomotivu a dostala dvandct voltt do
jazyka. Pro kocicku je elektrina sranda, ale pro déti
je elektrina nebezpecnd. Kdyz je moc elektriny je zle.
VSeho s mirou.

Zdenék H.

Jak je vidét, tak i takto je mozné vnimat Zivot a je-
ho drobné radosti.




DUM PRO MATKY S DETMIV TISNI

Charitni dam sv. Zdislavy

kontakt: Svobodova 348/14, 360 17 Karlovy Vary - tel.: 353 434 228, mobil: 731 433 035 - dmd@charitakv.cz

POSLANI

Domov poskytuje komplex sluzeb s cilem po-
moci matkam s détmi a téhotnym zenam, kte-
ré se ocitly v nepfiznivé a pro né obtizné resi-
telné Zivotni situaci (v oblasti bytové, finan¢ni,
vychovné, zdravotni nebo vztahové).

KAPACITA
- 7 viceldzkovych samostatnych pokoj

Ubytovaci zazemi:

Spolecné prostory v patie: kuchyn, koupelna
a WC, pracka a mandl k dispozici, herna, stu-
dovna, dalsi prostory pro vyuziti volného
¢asu: keramicka dilna, télocvi¢na, zahrada
s détskym a odpocinkovym koutem (prulezky,
piskovisté, zdhony, ohniste,...), hfisté.

Provozni doba:

Sluzby Domova jsou poskytovany nepretrzité
po cely rok 24 hodin denné. Pracovnik ve
sluzbé podava informace o socialni sluzbé

a pfijima zadosti o ubytovani.

N /4
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Cesks republika

CILE A JEJICH REALIZACE

Mezi nase hlavni cile patfi poskytovani sluzeb,
které vedou:

1. kintegraci do spole¢nosti

2. k pfedchazeni vzdjemnému odlouceni mat-
ky a ditéte

3. ke zlepseni vztahu matka — dité

4.k osamostatriovani se

K realizaci hlavnich cild vedou dil¢i kroky:

- zlepsit finan¢ni situaci a hospodareni s pe-
nézi

+ najit odpovidajici bydleni

» najit vhodné zaméstnani

« pomoc matkém pfi feSeni vychovnych nebo
jinych problém souvisejici s péci o dité

- aktivizovat matky pfi vytvéfeni volnocaso-
vych aktivit ditéti (détem)

» podpofit nebo udrzet pozitivni socidlni vaz-
by s rodinou i $irsim okolim

« rozvijet samostatnost a zodpovédnost uzi-
vatelek

« pozitivné povzbuzovat rozvoj osobnosti

Principy poskytovani socialni sluzby

Domov se fidi principy socidlnich sluzeb. Mezi
né patii dodrzovani prav uzivatelek, individu-
alni pfistup, respektovani jejich volby a kom-
plexnost feseni, které vedou k motivaci, ak-
tivizaci a samostatnosti.

Pobyt v Domové vytvaii zazemi proto, aby si
matka ujasnila moznosti reseni tizivé situace,
do které se Casto i svoji vinou dostala, a dava
dostatek ¢asového prostoru pro nalezeni ji-
ného bydleni a urovnani narusenych vztah
v nejblizsim okoli.

Pri stanoveni cild vychazime z potieb, zajma
a prani uzivatelek a hlavné zohlednujeme
potieby jejich déti. Individualni plan je pra-
bézné s uzivatelkou konzultovan, vyhodno-
covan a pfipadné aktudlné doplriovan. PInéni
cilt a stanoveni postupl je zaznamendavano
v osobni dokumentaci uzivatelky. Pravidelné

Svobodova 743/12 - 360 17 Karlovy Vary
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kazdy mésic nebo dle potieby se kona spolec-
na porada pracovnikil a uzivatelek. Resi se ak-
tudlni problémy provozniho charakteru a spo-
le¢né problémy uzivatelek, moznosti dalsi po-
moci a rozvoje, souziti apod. Nedilnou sou-
¢asti nasi prace jsou individudlni pohovory
s uzivatelkami, které kromé nezbytného rese-
ni problému jsou zaméreny na podporu osob-
nostniho rozvoje a rozvoje psychosocidlnich
dovednosti.

Statistické udaje:

DMD | Celkem zdjemky- | Ubytované | Ubytované
né o sluzby matky déti
2008 91 19 27

Realizované aktivity béhem roku 2008

V tomto roce doslo k realizaci projektu ,,Re-
konstrukce hfisté a vyletu do Zoo v Plzni.,
z finan¢nich prostfedku Caritas ze Svycarska
a prispévku Hexion Specialty Chemicals a.s.

Povedlo se zajistit lepsi bezpecnost domova
vyuzitim moderni zabezpecovaci techniky
s Ucelovych dotaci Magistratu mésta Karlovy
Vary.

Vytézek ze Trikralové sbirky 2008 byl pouzit
na zutulnéni prostredi, které obydluji matky
s détmi. Projekt Karlovarského kraje ,Do pra-
ce” uz 3. rokem umoznuje matkdm lépe ob-
stat na trhu prace, rozvijet jejich dovednosti
vedouci k udrzeni zaméstnani a zvysovat je-
jich celkovou informovanost o pracovnim
uplatnéni.

Dalsi projekt financovany z tucelovych dotaci
MM Karlovy Vary — Prevence kriminality ,Pre-
vdays 2“ byl realizovén se zaméfenim na so-
ciadlné - patologickou prevenci déti a mlade-
ze.V ramci tohoto projektu se zaméfujeme na
vyuziti volnocasovych aktivit, které pofadame
nebo zprostiedkovavame.

Déti se ucastnily vyuky anglického a némec-
kého jazyka, krouzku ¢teni, hudebniho a ke-
ramického krouzku, vyuky na PC.

Lions Club Karlovy Vary vénoval pro uzivatele
sluzeb azylového domu bezplatné perma-
nentky do bazénu v Laznich V.

V pribéhu roku 2008 doslo k rozsiteni sluzeb
o pravnicky a psychoterapeuticky servis, coz
nase uzivatelky velmi ocenuji.

Pro nasledujici obdobi chceme:

+ Udrzet vysokou uroven nasi prace diky ne-
ustalému vzdélavani nasich pracovnikd (ab-
solvovani akreditovanych kurzd)

- Stale motivovat nade uzivatelky k Ucasti na
projektu Do prace” a jinych rekvalifika¢nich
kurst nabizenych UP a tak zvysit jejich uplat-
néni na trhu prace.

« Ziskat financni prostfedky z nadacnich fon-
dl na zlepseni bezpecnosti a estetického
prostiedi poskytovanych sluzeb.

+ V roce 2009 realizovat tento projekt z In-
dividudIniho projektu Karlovarského kraje
-z ESF - OPLZZ).

Viyrocni zprava 2008




DUM NA PUL CESTY SV. JOSEFA

v Karlovych Varech

kontakt: Svobodova 743/12, 360 17 Karlovy Vary - tel.: 353 434 222, mobil: 731 433 032 - e-mail: dnpc@charitakv.cz

POSLANI

Dim na ptl cesty pomaha mladym lidem
bez rodinného zdzemi na cesté k samostat-
nému Zivotu.

Dam na pUl cesty sv. Josefa vznikl v zafi 2001
s kapacitou 10 lGzek. BEhem nasledujicich let
doslo k rozsiteni kapacity na 12 lGzek (6 dvou-
ldzkovych pokojd) a bylo zfizeno také 1 kri-
zové lGzko.

CiLOVA SKUPINA

Mladi lidé ve véku 18 - 26 let v nepfiznivé so-
cidlni situaci. Jednd se o mladé lidi, ktefi po
dosazeni zletilosti opoustéji détské domovy,
vychovné Ustavy, péstounské rodiny ¢i se vra-
ci z vykonu trestu odnéti svobody a nemaji
dlouhodobé bezpecné rodinné zazemi. Je-
jich osobni historie, psychicky stav, Zivotni styl
a socialni ndvyky mohou vést k socidlnimu vy-
louceni ¢i k jednani, které ohrozuje je samé
nebo spole¢nost.

N /2
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Ceskd republika

Nasi klienti se musi na prahu dospélosti vy-
rovnavat s fadou praktickych probléma
a nezfidka jim ¢eli sami, bez pomoci.
Neorientuji se ve spleti pozadavkd, které na
né zivot zacina klast, coz je zpusobeno ne-
dostatecnou pfipravou na samostatny Zivot.
Bez opory rodiny se do spolec¢nosti tézko in-
tegruji a nedostatek finan¢nich prostredki je
prekazkou pfi pofizovéni vlastniho bydleni.
K dal$im problémim patii nezodpovédnost,
dezorientace v problematice bézného Zivota,
vztahova naivita a neschopnost hospodafit
s finan¢nimi prostfedky. Obtizné se uplatriuji
na trhu prace.

CILE A JEJICH REALIZACE

Pfi pomoci klientiim se socialnim zaclerio-
vanim do samostatného Zivota mame na-
sledujici cile:

- rozvijet samostatnost a odpovédnost

najit a udrzet si zaméstnani

zlepsit financni situaci a hospodareni s pe-
nézi

naucit se komunikovat s Urady

trénovat péci o domacnost

rozvijet osobnost klienta, jeho sebepoznani
a vztahy k ostatnim lidem

najit vhodné navazujici bydleni

Svobodova 743/12 - 360 17 Karlovy Vary
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DUm na pUl cesty je socialni zatizeni, které po-
skytuje komplex sluzeb zamérenych cilené na
tuto skupinu klientd. Doba pobytu je omeze-
na, a to zpravidla neprevysujici jeden rok. Uzi-
vatelé vyuZivaji ubytovani, jez si hradi a podili
se na zivoté skupiny — spole¢nymi uklidy, spo-
le¢nym varenim, komunitnimi sezenimi atd.

Hlavni dlraz je kladen na jejich vlastni aktivi-
tu, na osobnostni rozvoj, posilovani sebedu-
véry a motivaci k integraci do majoritni spo-
le¢nosti.

Cil pobytu Ize povazovat za splnény, kdyz je
mlady ¢lovék po jeho skonceni schopen ode-
jit do vlastniho socidlniho prostredi a zit sa-
mostatny, plnohodnotny Zivot bez zavislosti
na socialnich davkach.

Béhem roku 2008 bylo v Domu na piil cesty
ubytovano 24 klienta.

V roce 2008 byl Ddm na pul cesty vybran jako
jedno ze zafizeni, na jehoz provoz pfispéje
vytézek z vefejné sbirky Velehrad 2008. Akce
Dnu lidi dobré vle se zu¢astnili také zastupci
tohoto provozu, feditel Farni charity Ing. Jifi
Novék a vedouci Domu na pul cesty Mgr. Ka-
mila Liskova.

Od roku 2006 bézi projekt ,Do prace”, ktery
ma klientlim s nizkou kvalifikaci ¢i vracejicim
se z vykonu trestu odnéti svobody pomoci
najit a udrzet si zaméstnani. V ramci projektu
jsou organizovéna Jobklubova setkani, zvy-
Suje se dovednost obsluhy PC, klienttim je po-
skytovana psychologickd pomoc formou in-
dividualnich rozhovorl s psychoterapeutem,
organizovana pracovni terapie pomahd vy-
tvaret pracovni navyky.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou
unii a Karlovarskym krajem.

Ay

Spolec¢ny regionalnf
operac¢niprogram

- ,((ARLOVARSKY
Evropskd unie KRAJ

Krizova pomoc Domu na pul cesty Karlovy
Vary

Krizové pomoci v roce 2008 vyuzilo 17 klien-
tG. Vice jak polovinu ubytovanych tvofily zeny.
Krizovd pomoc je poskytovdna maximalné po
dobu sedmi dnl. Je zdarma vcetné stravy
a hygienickych potieb. Pomoci krizové inter-
vence hleddme s klienty moznost feseni jejich
akutni nepfiznivé Zivotni situace. Tato sluzba
je ur¢ena muzdm ve véku 18 — 26 let a zenam
ve véku 18 — 64 let.

Vyrocni zprava 2008




PORADNA Farni charity Karlovy Vary

kontakt: Svobodova 743/12, 360 17 Karlovy Vary - tel.: 353 434 230, mobil: 731 433 038 - e-mail: poradna@charitakv.cz

POSLANI

Poradna poskytuje komplex socidlnich sluzeb Ii-
dem, ktefi nejsou z rliznych diivodd schopni bez
vnéjsi pomoci a podpory vyresit svoji nepiiznivou
situaci. Poskytujeme socidlné-spravni poradenstvi
v oblasti socidlniho zabezpeceni, pfedavame rady
a zprostredkovavame informace o pravech, povin-
nostech a opravnénych zijmech, nabizime rlizné
moznosti feSeni socialnich problémd nebo naroc-
né Zivotni situace, pomahame klientlim ziskat kon-
takt s potiebnymi socidlnimi zafizenimi, pfipadné
jinymi zdroji pomoci.

KAPACITA
Nabizené sluzby uzivatelm nejsou omezeny.

Provozni doba:

Poradna poskytuje sluzby bezplatné po cely
rok v pracovni dny, po dohodé i v den pra-
covniho volna nebo po konci pracovni doby.
V kancelafi jsme k dispozici v pondéli az patek
od 11.00 hodin do 16.00 hodin.

CILE A JEJICH REALIZACE

« Konkrétni pomoc pfi fedeni obtiznych Zivot-
nich situaci uzivatel(.

« Podpora a pomoc osobdm se zdravotnim
postizenim, seniorim, rodindm s détmi
a osobam v krizi.

« Usilovat o to, aby se uzivatelé nasich sluzeb
pIné orientovali ve své tizivé situaci, aby ne-
trpéli neznalosti svych prav a povinnosti, ne-
znalosti dostupnych sluzeb nebo neschop-
nosti vyjadrit své potfeby ¢i hdjit své oprav-
néné zajmy.

« Maximdlni zkvalitnéni Zivota obcanl s de-
menci a jejich pecujicich. Poradna pomdaha
pfi prosazovani zajmu téchto ob¢ant, pod-
poruje pecujici a shromazduje a poskytuje
jim informacni materidly o Alzheimerové ne-
moci a jinych formach demence.

- Zprostiedkovavat informace o pravech i
povinnostech a opravnénych zajmech.

« Zajistovat aktivni pomoc pfi vyjednavani, za-
stupovani ¢i doprovazeni uzivatele.
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Cesks republika

+ Snaha pomoci lidem, ktefi z rdznych dlvo-
dl nejsou schopni bez vnéjsi podpory vy-
resit svoji specifickou situaci napt. zhorseny
zdravotni stav, péce o osobu se zdravotnim
postizenim nebo s demenci, ztrata bydleni.
atp...

Spoluprace s dalsimi provozy Farni charity
Karlovy Vary jako je Domov pro matky s dét-
mi v tisni a DUm na pul cesty. Spoluprace se
tykd podpory a pomoci uzivatellim téchto
zafizeni.

Aktivity v roce 2008:

« Poskytli jsme podporu a pomoc potiebnym
uzivatelim zejména v oblasti socidlniho po-
radenstvi, socidlné pravniho poradenstvi,
pomoc pfi hledani zaméstnani, pomoc pfi
hledéni samostatného bydleni a doprovodu
na urady.

Usilovali jsme o zkvalitnéni zZivota uzivateld
sdemenci ajejich rodinnych pfislusnikd, kte-
ii o své blizké s demenci pecuji. (konference,
poradenstvi,Caj o paté ...)

Pomahali jsme pii prosazovani zajma téch-
to obcan(, shromazdovali a poskytovali ma-
terialy o Alzheimerové nemoci a jinych ty-
pech demence.

Podporovali jsme rodinné pecovatele opa-
kovanym poradanim setkavani svépomoc-
nych skupin tzv.,Caje o paté”, kde se mohou
pecujici tazat pfitomného odbornika (lé-
kate) na rady v péci o své blizké. Maji moz-
nost se také setkat s lidmi, které potkal stej-
ny osud a vymeénit si zkusenosti a vzajemné
se podpofit.

Zapojili jsme se do projektu ,Dny paméti”,
ktery je urcen na podporu v¢asného zachytu
poruch paméti. Jednd se o bezplatné vyset-
feni paméti.

Poradali jsme Konferenci zabyvajici se pro-
blematikou Alzheimerovy nemoci a demen-
cemi.

Poradna spolupracovala se statnimi a ne-
statnimi institucemi.

Svobodova 743/12 - 360 17 Karlovy Vary
tel.: 353 434 211 - fax: 353 434 213 - e-mail: info@charitakv.cz - www.charitakv.cz




Akce v roce 2008:

«Caje o paté”

Kazdy mésic v rdmci podpory rodinnych peco-
vatell pofada Poradna svépomocné skupiny-
jde o vzadjemné setkdvani, kterého se ucastni
rodinni pfislusnici uzivatell postizenych Alz-
heimerovou nemoci nebo jinou demenci spo-
le¢né s pracovnikem Poradny a odbornym lé-
kafem (psychiatr, dietolog, neurolog)

Konference ,Alzheimerova nemoc”

V roce 2008 se pofadala jiz osma konferen-
ce s nazvem Alzheimerova nemoc - pomoc
pro oba brehy, vénujici se problematice Al-
zheimerovy nemoci, jinych demenci a obec-
né péci o seniory. Na konferenci prednaseli
predni cesti odbornici zabyvajici se timto té-
matem. Pfitomno bylo 150 ucastnikl. Mezi
zUcastnénymi byli prevazné pracovnici zdra-
votnickych a socidlnich zafizeni.

Sbirka ,Pomerancovy tyden”

Jednd se o tradi¢ni charitativni sbirku, ktera
je vyhlasena Ceskou alzheimerovskou spo-
le¢nosti pfi prilezitosti Mezindrodniho dne Al-
zheimerovy choroby.

V roce 2008 byl vytézek akce 43 121 K¢.

Vytézek byl pouzit na podporu kontaktniho
mista CALS v Karlovych Varech a pro klienty
postizené Alzheimerovou nemoci a jinymi
demencemi v Dennim stacionafi Farni cha-
rity Karlovy Vary.

Projekt,,DNY PAMETI”

Jde o projekt na podporu véasného zachytu
poruch paméti. Podstatou je bezplatné vyset-
feni paméti a pfipadné zprostredkovani dalsi
péce. Projekt stale bézi.

Statistické udaje:

Sluzeb Poradny v roce 2008 vyuzilo 313 uzivatelQ
zejména v téchto oblastech:

« spravni fizeni (jednani s Gfady)

« systém socidlnich davek a pomoci
« pomoc pfi hledéni zaméstnani

« obc¢anskopravni vztahy

Pocet Pocette- | Pocet osob- | Pocet pi-

kontaktli | lefonickych | nichkon- | semnych

vroce 2008 | kontakti taktt kontakti
313 75 238 0

Od svého vzniku v lednu 2004 poskytla Porad-
na své sluzby celkem 1 650 uzivateltm.
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Ceskd republika

Farni charita Karlovy Vary

Svobodova 743/12

360 17 Karlovy Vary

tel.: 353 434 211 - fax: 353 434 213

e-mail: info@charitakv.cz - www.charitakv.cz

bankovni spojenti: Raiffeisenbank, a.s., K. Vary
¢islo Gctu: 1003062359/5500

Charita Ceska republika dékuje za laskovou podporu Karlovarskému kraji a Méstu Karlovy Vary
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